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A Szervezet felsé vezetése, az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvanyban meghatarozott alapelveknek
megfelelden a raktdarlogisztika, raktdriizemeltetés tevékenységekre vonatkozdan a mindség politikajat
az alabbiakban teszi kozz¢:

a)

b)

g)

h)

Szervezetiink léte vevo6itdl fligg, nem elegend6 csupan azok jelenlegi sziikségleteit
kovetelményekke alakitva kielégiteni, hanem tdrekedniink kell jovobeli, s6t latens igényeik
megismerésére, €és az annak megfeleléen tevékenységeink folyamatos fejlesztésére, piaci
pozicidink megérzése érdekében.

A szervezet vezetése a célok kitlizése, valamint a munkatarsak szervezet jovdjébe vetett
hitének megtartasa érdekében, folyamatosan figyelemmel kiséri a kiils6 kornyezeti
valtozasokat, s azokat értékelve jeloli ki a fejlesztési, piacszerzési iranyokat, illetve alakitja ki
a cég jovoképét.

A szervezet tulajdonosi szemléletli vezetése mindent megtesz a j6 munkahelyi 1égkor, illetve
munkakdrnyezet kialakitasaért, ezen tilmenden arra torekszik, hogy munkatarsait a lehetd
legszélesebb korben bevonja a dontések elokészitésébe, s ezaltal mozgositsa dket képességeik
legjavat adni a munkavégzéshez.

A munkatarsaink felkésziiltségét és képességeit képzéssel, illetve tovabbképzéssel fejlesztjiik.

A Szervezet vezetGsége ¢és munkatarsai elkotelezettek a karos kornyezetterhelések, a
kornyezetszennyezés megel6zésére ¢és a tevékenységek kornyezetre gyakorolt negativ
hat4saink minimalizélasara.

A folyamatos tokéletesités és fejlesztés céljabol a Szervezet — ahol lehet — mindig alkalmazza
a célmeghatarozas, folyamattervezés -> végrehajtas megszervezése -> végrehajtas ->
figyelemmel kisérés, ellendrzés -> sziikség esetén azonnali beavatkozas modelljét.

A tényeken, illetve pontos adatokon, informacidkon alapuld dontéshozatal érdekében, egyre
szélesebb korben alakitjuk ki a szolgaltatasi folyamatok és a vevoi megelégedettség szintjének
mérési lehetdségeit, tovabba a megfeleld informacidaramlast a szervezeten beliil.

A kozos értékteremtés céljabol, kolcsonds elényokon alapuld kapesolatok kialakitasara
toreksziink a szolgaltatasok valamennyi teriiletén beszallitéinkkal, illetve alvallalkozéinkkal, a
mindség iranti elkotelezettségiik, lojalitdsuk fokozasa érdekében.
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